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Aansprakelijkheid bij levering en montage 
 
1. Zorgvuldigheid 

Huisman Transport B.V. voert de levering en eventuele montage van goederen uit met de grootst 
mogelijke zorg. De consument zorgt voor een vrije en veilige toegang tot de plaats van levering. Indien 
kwetsbare oppervlakken aanwezig zijn, wordt geadviseerd deze vooraf te beschermen.  
 

2. Verplichtingen van de consument 
De consument is gehouden bezorgers van Huisman Transport B.V. of door haar ingeschakelde 
hulppersonen, vooraf te informeren over kwetsbare oppervlakken (zoals parketvloeren, gietvloeren, 
natuursteen of wanden). Daarnaast is de consument verantwoordelijk voor het treffen van redelijke 
voorzorgsmaatregelen om schade te voorkomen, zoals het afdekken van kwetsbare vloeren, het 
verwijderen van obstakels en het vrijhouden van doorgangen. Indien dergelijke maatregelen niet zijn 
genomen, kan Huisman Transport B.V. niet aansprakelijk worden gehouden voor schade die daaruit 
voortvloeit. 
 

3. Inspectie vooraf 
Voor aanvang van de levering of montage inspecteren de bezorgers van Huisman Transport B.V. samen 
met de consument de toegangswegen en de ruimte waar de goederen geplaatst of gemonteerd zullen 
worden. Eventuele bestaande schade of kwetsbare onderdelen (zoals vloeren, muren, kozijnen of 
leidingen) worden hierbij benoemd en op foto vastgelegd. 
 

4. Meldplicht schade 
Eventuele schade aan het product, woning of inboedel die tijdens de levering of montage ontstaat, 
dient onverwijld - direct bij constatering - aan de aanwezige bezorgers te worden gemeld. De bezorgers 
registreren de melding op het vrachtdocument. De klant ontvangt hiervan een bevestiging. 
 

5. Latere meldingen 
Eventuele schade aan het product, woning of inboedel dient direct of uiterlijk binnen 48 uur na de 
levering of montage schriftelijk per mail aan montage@huismantransport.nl te worden gemeld. 
Meldingen na deze termijn worden alleen behandeld indien de consument kan aantonen dat de schade 
tijdens levering of montage is ontstaan.  
 

6. Aansprakelijkheid voor directe schade 
Huisman Transport B.V. is aansprakelijk voor directe schade die aantoonbaar het gevolg is van een 
toerekenbare tekortkoming bij de uitvoering van de levering of montage door Huisman Transport B.V. of 
door haar ingeschakelde hulppersonen. 

 
7. Uitsluiting van gevolgschade 

Huisman Transport B.V. is niet aansprakelijk voor gevolgschade, waaronder begrepen indirecte schade, 
gederfde winst, gemiste besparingen, schade door bedrijfsstagnatie, schade door te late levering, 
reputatieschade, waardevermindering van zaken of kosten die voortvloeien uit het niet kunnen 
gebruiken van het geleverde. Ook schade door normaal gebruik valt niet onder de aansprakelijkheid. 

 
8. Beperking van aansprakelijkheid 

De aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat door de aansprakelijkheidsverzekering wordt 
uitgekeerd. Indien geen uitkering krachtens de verzekering plaatsvindt, is de aansprakelijkheid beperkt 
tot het factuurbedrag van de betreffende levering of montage. 
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9. Uitsluitingen van beperking 
De in dit artikel opgenomen beperkingen van aansprakelijkheid gelden niet indien de schade te wijten 
is aan opzet of grove schuld van Huisman Transport B.V., ingeschakelde hulppersonen, of haar 
leidinggevend personeel. 
 

10. Condities en bepalingen 
Op alle leveringen en diensten van Huisman Transport B.V. zijn de Algemene Vervoercondities (AVC) van 
toepassing voor vervoer binnen Nederland en de CMR-bepalingen voor grensoverschrijdend vervoer. 
Op alle overeenkomsten is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 
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